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Il est particuliérement important que nos services au public soient performants et conviviaux.

®

Comment atteindre ces objectifs par une transformation des comportements des citoyens et des agents des
services publics 7 Les marseillais et leurs services publi se comprenneni-ifs? Et si les 33000
persennes qui concourent aux différents services publiques de Marseille devenaient les acteurs reconnus| ¢
du changement ? Dans ces conditions, de quelles fagon les marseillais pourraient-ils participer au
renouveau des services aux citoyens ?

Alors que: |
+ Nos sociétés deviennent de plus en plus complexes,

* Notre agriculture, aprés s'étre industrialisée, va s’adapter au développement local, durable et
solidaire,

e Nos entreprises aprés avoir recherché I'excellence pour les processus de production seront conduites
& s'engager dans cette voie de l'excellence pour les rapports humains,

Parce que les services publics sont :
¢ Les moyens et les garanis de nos libertés et de nos droits égaux.
¢ Les plus nécessaires et parfois les seuls « interlocuteurs » des personnes en difficulté ou isolées

I est particuliérement important d’ouvrir le débat sur l'évolution des services publics a
Marseille

“College citoyen

« les transports urbains » .
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s Les technologies évoluent de plus en plus vite, ®

LE FORUM CIVIQUE DE
MARSEILLE

en quelques mots ...

LA GENESE DU FORUM CLVIOLUL

Lo fenam Civigue esd ne de 19 janvier 1994, Plus de 150 personnes se sont réunics
el ong dressé an canstal de Ja siluation de Marseille, de sa région el du tablean
quen domnent ceus qai exercent le pouvoir o pretendent e faire s affairisme, Jutte
de clans, désinfornation, banalisalion de Pexclusion o du oracisme. Elles ont
afficme le besoin de créer un nowveau mouvement, indépendant de toutes les
institutions cf du tous les partis politiques qui puisse défendre 'intérél général,
i;'npposer au predateurs de la vie publique et proposer une nouvelle conception de
a Cité.

LE FORUM CIVIQUE EST UN MOUVEMENT DU FAIT

Il n'est pas enfermé dans le cadre rigide d'une structure qui en fixerait les bornes.
Tous ceux qui partagent ses valeurs et ses objectifs sont invités a le refulnd re, e
qui ne nécessite aucune procédure d'adhésion ou de cooptation (ni d’exclusion).

L'ASSOCIATION DE SOUTIEN AU FORUM CIVIQUE

Une association de soutien au Forum Civique a été parallelement créée avec un friple
réle :

- recueillir les moyens financiers, préservant ainsi l'indépendance du Forum.

- metire ces moyens a disposition d'un certain nombre d'actions qui seront lancées dans
le cadre du Forum,

- coniroler a posteriori que les actions menées dans le cadre du Forum en respectent les
objectifs et I'ethique.

Tous ceux qui souhaitent participer globalement et/ou financiérement au Forum sont
donc invités a rejoindre cette association. La cotisation a été fixée de 10 4 1000 F.

LES COORDONNEES DU FORUM CIVIQUE

site internet du forum : www.marseillais.com/forum
association de soutien du Forum Civique de Marseille :
23 cours Pierre Puget- 13006 Marseille




