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Cher Monsieur, .

Pour faire suite a mon récent séjour a Vienne (46 - 2% jenvier
197%), j'ai l'honneur de vous rendre compte de ma mission auprés du
Serv1ce d'Infermation Industrielle de 1‘QNUDI §

1. Intéeration des dossgiers SORD-Centre de Dévelopnement aux dossiers
ONUDE

Pendan?t cette mission, j'ai pu établir avec vos collaborateurs la
correspondﬁnce entre les numéros d'enregistrement des guestions du
SQRD et ceux de vobre "bilue book" -~ sens que les statistiques de
1'ONUDI pour 1973 n'alent 2 subir de chingement.

; Comme nous en sommesS convenus, 11 appartient & 1'OWUDI d'assurer
dorénavant la gestion des dossiers SQRD transferes, p“lﬂCchlemeﬂt
pour ceux de 1‘annee 1972. Dans cette optique, le Centre de Dévelop=-
pement fera suivre & 1'ONUDL les contributions des Correspondants
guli pourraient encore lul parvenir pour les questions en cours.

Afin d'informer les Correspondanits du SRRD des Changemen infervenu:
le Centre de Developpomenu leur adresseru une cormunication, leur
faisant connaitre notemment la concordance entre les numﬂros de
dossiers SQRD et ONUDI. i

Enfin, 1'ONUDI devra, dans un proche avenir, &éditer un abstract de
1'ensemble des questions dont elle est dépositaire en mentionnant
~celles gqui ont.fait l'objet du transfert.

-

= 2., Sélection des dossiers ONUDI qul pourraient 8tre transférés & la
S1iD

Comme wvous le _savez, d'ai eu l'occasion d'examiner 1! ensemble des
guestions posées & votre Service depuis son origine. J'al pu ainsi ;
sélectionner 287 dossiers (de Q.228 a Q.6190, represenuant 4961 '
guestions) qui ne me paraissent pas &tre de ia compétence de 1'ORUDI
solt parce que les guestions sont trop genﬂrales soft parce gu'lelle;
appartiennent spe01flauement aux domaines écononique et social dont
la 51D assurera désormais le traitement.

I1 a été convenu avec M. Gregore gue celui-ci me communiguerait
dans les prochains jours ses observations éventuelles sur la liste
établie.

Tors de mon prochain passage a Vienne, Jje pourrai donc emporter les
dossiers correspondants qui seront remis_a la SiD.

De 1l'examen simultané des questions SGRD et ONUDI, il apparaitv qu'un:
défini tion des critéres de sélection pourra vous nnro présentée lors de
men prochain séjour, celle~ci pouvant tout aussi bien &tre utiliséé par
la 519,
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Tormonisation des réseaux de Correspondants ONUDI ~ ex.SORD

Les listes de Correspondants ont eté echangeeo, accompagnées
d'appreciations sommaires sur leur efficacité. Il me sera donc
possible de soumettre & 1'ONUDI et a la SID un tableau de répar-
tition psr compétence entre les deux réseaux. Il reste évident
aque cetbte répartition porteru autant sur les domaines pour les-
guels 1'ONUDI et la SID traitent elles-mBuwes les guestions, gue
sur ceux pour lesguels ces organisations n'agiront gqu'en tant
gue clearing-houses.

Mise en place du systéme de recherche documenteire par TECHIOINFORI

Vous m'avezr demandé d'examiner le "Retrieval COptical System" ac-—
tuellement mis en place par vos services avec l'assistance de
TECHNOINFORM. A cette occasion j'al pu constater une concordance
de vues entre M. Vajda et moi-méme gul peut se résumer comme suit :

(a) le thesaurus de L'ONUDI (langue dnglaise) est trés insuffisant:
pour i'indexation des dessiers du S9rD

(b) la formulation des questions portée comme titre des dossiers
ne correspond pas toujours zu contenu de ceux—ci.

I1 serait donc souhaitable - mettant & profit le travaill unique
qui est en btrain de se faire - d'améliorer le thesaurus de 1'ONUDI
en recherchant une meilleure harmonisation avec le Macrothesaurus
établi par le Centre de Développement de 1'0CDE. Une liaison
devrailt se faire & ce propces entre M.,Rennert de 1L'0CNUDI et M. Viet
auteur des thesauri.

De plus, il serait bon cu'avant toute nouvelle édition, anglaise
ou frangalse, ce uhesuurus puisse étre examiné par dllfereqts
techniciens afin de s'assurer de la concordance techunigue.

A mon avis, le Syst‘ me de recherche actuellement mis en place
devrait permetire & 1'0ONUDI 4'établir des premieres réponses daus
des delals trés rapides, par 1a simple exploitation des éléments
gui sont & sa disposition. Je crols également que la gestion ;
d'un pareil systéme entrainera  une charge supplémentaire guil
pourralt 8tre compensée par certaines 81mpllflcatlons administra-
tives.

Enfin, ce systéme, gul représente un progreés certain pour la
gestion du Service d'Information Industrielle,ne devrait pas em-
p8cher celui-ci d'étudier l'extension & prévoir lorsque le
nombre de questions sera augmenté.

Organisation du Service d'Information Industrielle de 1'ONUDT

Comme j'al pu vous le dire, 1l me parait de la plus grande im—
portance gue l'expérience acquise par le SQRD du Centre de Déve~
loppement puisse bénéficier au maxinun tant a 1'ONUDI qu'a la
S8ID. Clest pourguoi il serait opportun gu'une persomne du Secrié-
tariat (par exemplie Mme Dietrich% puisse venir trés prochalnement
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au Centre de Développement de L'OCDE pour prendre contact pendant
guelques Jours avec Mme Beudot et les différentes personnes qui
ont conbribué a la mise en place eb au fonctionnement du SQRD.

Aprés cetbe visite 11 sera possible d'évaluer plus & fond le type
de modifications qui pourraient €tre apportées dans la gestion de -
votre Service en vue dlune amélioration de son efficacité

De méme, il me semblerait égalcment utile gue Mme Vince (chargée

des fichiers d'institubions) pulsse prendre contact, & partir du
mois de mars;avec la personne gui gérait, au Centre de Développement,
les fichiers d'institutlons.

Il serait nécessaire de prévoir au plus vite une & deux dactylo-
graphes (notamment de langue espagnole).

En outre, en vue d'une amélioration immédiate dans lesg délais ap-
portés a la premiére réponse, Je me permets de vous proposer la
procédure suivante & adopter avec les membres du Staff ONUDI dés
réception des guestions :

Il conviendrait qu'une personne du Service d'Information In-
dustrielle puisse interroger chacun des membres spécialisés
du Staff, notamment pour :

-~ vérifier la formulation de la guestion et s'assurer de son
sérieux;

~ disposer des premiers éléments de réponse ONUDI (documents,
personnes ou institutions & contacter etc...);

-~ faire connaitre les informations existant & 1l'intérieur de
1'ONUDI;

- porter les demandes & la connaissance du staff (ces demandes
étant généralement l'expression d'un besoin,d un moment donné,
dans un pays donné);

~ éviter aux demandecurs des attentes quil, actuellement, sont
d'au moins un mois. :
¢
A mon avis, cette procédure serait assez bien admise par les membres
du staff, si 1'on tient compte du temps pris jusqu'a présent par
1'échange des memoranda (rédaction, circulation ete..). Il suffirait
gue vous informiez les chefs de section, en insistant sur les avan-—

tages qu'entrainerait cette nouvelle procédure.

Des sondages cue j'ai pu faire, il ressort, sans faire preuve d'un
opbimisme excessif, gue les délais d'envoi des premiéres réponses
pourraient ainsi &tre ramenés avec certitude & moins d'un mois, voirs
moins de 15 jours.

Tiaison ONUDI / SID

A la suite de nos différentes conversations, Je vous rappelle gue
1'annonce des changements intervenus du fait de la cessatlon des
activités du SQRD/Centre de Développement aux demandeurs ct aux
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Correspondants de celui-ci se fera sur l'initiative de -
“ 11, Paul-Marc HIenry, Président du Centre de Développement.
Un échange de correqpopdance pourra alors avoir 1leu entre
“le Directeur exécutif de 1'ONUDI et le Président du Centre
de Développement pour officialiser deflnltlvemenb le trans-
fert.

Enfin, le ‘der mars 1973, M. Domergue pourra assurer la coordim
nation entre la SID et 1'ONUDI et, suivent les discussions
‘que nous avons eues, diverses actions en commun pourraient
&tre entreprises. . .

7. Relations ONUDI / Centre de Développement

Il serait opportun cue des discussions solent engagées entre
votre Service et le Centre de Développement concernant les
études fondamentales gue le Centre doit entreprendre en ma-
tidre d'information, notamment sur les différents niveaux
d'informations ainsi que sur les choix alternatifs de celles~ci.

Vous voudrez bien me benir informé de la date a laguelle
vous souhaiteriez gue je me rende a nouveau a Vienne pour poursuivre
la mission gue vous m'avez confiée,

En vous remerciant pour l'accuell gue vous m'avez réservé,
je vous prie d'étre . 1' interpréte,aupres Qe uous vos coliaborateurs
rencontrés, de ma gratitude pouvr 7‘ aide qu'ils m'ont anportee au
cours de ce séjour a 1'0NUDI.

Veuillez croire, Cher Monsieur, & l'expression de mes meil-
leurs sentiments.

Daniel Carriére:
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‘Le 6 février 1973

Trer monslewur,

Je vous remercie vivement de votre lettre du 24 janvier: vous
avez complété votre mission de transfert des dossiers S9RD par un
exercice d'upprofondissement du sujet, d'absorption de notre fagon
de le traiter et de réflexions sur l'ensemble, auxquels mes collia-
borateurs et moi tenons & rendre hommage. Sur le détail:

1. Intégration des dossiers SORD-Cenire de Divelovoement aux
desgilers ONUDI.

de l'ensemble des guestions dont nous sommes Zéposifaires. Nous envi-
sageons certes la chose, mais également d'auirss possibilités pent—8tre
plus utiles, par exemple des monngranhi : ez sujets pour laoogasls
neus sommes particuli&rement bisn Il va de s01 que dans
toutes listes de dossiers gus rn: e amenés & publier, nous

n'oublierons pas de mentionner ceux gui on ait ltobjet du itransfert.

Nous examina
gLrmielz 1o ool

de vous remetire copie
nte 34 cet égard. Nous verrons
¢ Vous vous proposes de nous

Lo S TEee. 78 nlenvisageons pas de nous
restreints .o rapport 4 ceux trés
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3. Harmonisation des réseaunx de corr

Je wvous mets en garde sur le czroci®re 3'ichanse de listes de
correspondance, celle du SQRD 2 un czrzctdrs tzzucoup plus précis
et limitatif gue la ndtre étz 2= Z n

nombre limité et tous benevol
bénévoles, dl'orgznisati

assurant une rémunéraii
trés variablac
vlus gu'sd une i

Tnészurus de L'ONUDI & l'occasion:
grvice Questions—-Répeondes actuellement
avail les possibilités d'amélioration

L propos des relations avec monsieur Viet,
2 TeZiniz zir une autre correspondance & votre lettre du 30 janvier.

sion du Service d'Informziion Industrielle de 1'0ONUDI

faiblesses, vous le savez, ont &t¢ dues & 1lfinsuffisance

g ,erso“nel, dorénavant palliée par l'adjonction & M. Pavliov dtun
certzin nombre de nouveaux collaboraoeurs, lesguels se penchent actuel-
lement sur les probldmes que wous &voguez, et ne wangqueront pas d'ap—
porter les améliorations sounhaitables,

Hous ne prévoyons pas actuellemen® de mission d'exploration admi-
nistrative des procédures du Cenire de Développsment gque nous croyons
-suffisamment bien connaitre pour nous en Btre déji besucoup inspiré.

6. Liaizon ONUDI - SID

Nous attendons donc le signal de L'échange de correspondance
gul pourrait avoir lieu entre le Direcieur Exdcuiif de 1'ONUDI et le
Prégident du Centre pour officialiser le transfert. Nous nous réjouissons
de la collaboration avec M. Domergue, gue vOous nous anncncez.

7. Relations ONUDI - Centre de Dévaloppement

Lvant d'engager les discussions entre notre Service et le Centre
de Développement concernant les &tudes fondamentales, etc., il va
falloir que nous en ayions auw sein de notre Service. Peut-3tre
pourrez-vous contribuer A les alimenter? .

™.

Je ne manquerai pas de revenir sur la guestion d'une date 3 'laguelle
une nouvelle visite A Vienne pourrait &tre la plus ntile.

" Trds cordialement vBhré, 7
” Te e Haatort
Chef de la Sectlon de

1tinformation industrielile
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