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INTRODUCTION

par Robert HOLZAULR
Président du Bureau Régional du GREC-PACA

Quels sont nos objectifs 7 Echanger, trouver un lieu utile & I'échanpe
(Minformations, d'expériences, de débuts d’analyse sur les difficuliés, voire
les dérapages qui se constatent actuellement, sachant que social,
professionnel et culturel sont des dimensions complémentaires de notre
démarche. Certains soutiendront peut-&tre ici qu'il faut développer un
maximum d'interactions entre ces secteurs pour répérer ensemble les
analyses des différents mécanismes d’exclusion, des difficultés d'insertion
suciale et professionnelle des publics de bas niveaux de qualification. ("eut
donc tout a fait volontairement que nous posons la question des "sans
qualification” dans cette rencontre, pour mieux cermner les processus dneces
A linsertion des communautés immigrées, des jeunes issus dv
I'immigration.

Nous comptons sur vous pour nous interpeller au long des débats sur : "'l
les immigrés 7” S'agit-il d’'une dimension spécifique du droit commun 7
"Ft les femmes 7" Ont-elfes un handicap supplémentaire, du fait de leur hax
niveau de qualification, pour bénéficier, par rapport aux hommes, des
mesures d'insertion professionnelle ?

Nous voudrions déboucher sur la possibilité d’étre un lien complémentaire
de concertation, de confrontation d'idées pour la recherche de cohérences
dans 1a mise au point de processus d’insertion.

Aprés Pexposé des objectifs généraux du G.R.E.C. national qu’effectuera
Marius APOSTOLOQ, Bernard MOREL et André de LOS SANTOS
introduiront et présideront les débats.

Jacques BROCHIER présentera les débats de I'aprés-midi, présidés o
animés par Emile TEMINE.



I’INDISPENSABLE MISE EN COMMUN

Par Marius APOSTOLO
Président du GREC

Apprfmdre le G.R.E.C. est un exercice 4 la fois simple et complexe
Certains d’entre nous sont défa dans la course. D’autres v perdent | pl in.
Enfin, il y a les incrédules.  percentleur atin
Pour expliquer le G.R.E.C., je pourrais vous renvoyer 4 Darticle 2 de ses
statuts, mais ce serait par trop légaliste. Par contre, Jje vous recommande la
le(.:ture des deux brochures déja publiées. Celles-ci prennent un relief tout ;
fait particulier en raison des récents événements, a savoir les éiectioni

partielles de Dreux, Marseille et Salon i i
. , mais aussi les mesores an &
par le Premier Ministre (1). ronees

Pourquoi le G.R.E.C. a-t-il été créé 7
{\T ou’s avons commencé a répondre a cette question, au plan national et dans
a région PACA aprés moins d’un an d’existence. Non par des discours
m . ] . !
ais p.?: quelques actes, ceci aussi bien sur les questions de la formation
professionnelle que sur I'Europe.
X : o
SNé nrlr‘lbr(_aux sont ceux qui ont organisé des colloques, universités d'été,
" tnaires. Des analyses, des débats se multiplient, quelquefois forts
» i g .
eressants. Mais qui peut dire 4 Marseille, dans 1a Région ou ailleurs, s'il

existe un lieu permanent d'information, de communication et d’échange sur
les problémes cruciaux de cetie société éclatée ?

A ce point, je voudrais citer le Secrétaire d’Etat a i
professionnelle André LAIGNEL qui a soulevé le 24 octoblri ég;‘gea:g;
quelques questions sur le sysidéme de la formation professionnelle : »
force est de constater aujourdhui que les fruits n’ont pas tem; lcs
p:romesses des fleurs. Dominé par I'objectif légitime des entreprisc:i
d'attacher en permanence Ia force du travail aux évolutions du quotidien dcsl#

(1) Concernant le Plan Emploi
(2) 1989

1+ hniques de production et dorganisation, la formation des salariés cache,
cai el chiffres impressionnants, une réalité plus nuancée. A de rares

\ o eptions prés, les salariés ne trouvent pas dans le dispositif actuel de
wolibles chances de promotion, de moyens significatifs d'élever leur
yembitiention,,.”.

{ i un peu plus toin

“Unie dire de nos dispositifs destinés aux jeunes demandeurs d’emploi, aux
homeurs ? Soumis 4 la pression du chémage, les programmes que ’Etat
Himgait par le passé ont trop souvent sacrifié la qualité au nombre,
enpapeant par centaines de mille les stagiaires dans des actions sans portée
Léelle sur leur qualification, sur leur destin professionnel et cependant notre
appareil de production réclame légitimement des travailleurs formés. 11
anffil aujourd’hui qu'un secteur reprenne le chemin de la croissance pour
1ie nous découvrions une cruelle pénurie de travailleurs qualifiés”.

e sont de véritables questions. Il est bien vrai que la mondialisation de
i'"¢conomie, la concurrence accrue entre les Etats, la construction du grand
marché européen, P'évolution rapide des technologies entrainent de
nombreuses mutations des systémes socio-économiques, de l'organisation
du travail, de la définition des métiers.

les formations proposées doivent donc préparer les individus, les
enlreprises 3 anticiper les changements, & posséder des compétences
élargies et transférables.

Nombreux sont ceux qui soulignent que les changements ne concernent
pas seulement les emplois, les formes de production et de services, mais
aussi Porganisation sociale et cultureile du travail.

Le G.R.E.C. s'est is & I'oeuvre sans tapage et avec des moyens reduits, I
a considéré quil y avait place pour constituer un creuset permanent ol
pourraient se retrouver chercheurs, praticiens, représentants d’instittions,
spécialistes, employeurs, formateurs, syndicalistes... Pourquoi ?

Pour abattre des cloisons qui existent enire les uns et les autres, pour
mettre en commun connaissances et expériences pratigues, pour suggérer
des initiatives  partir de la demande sociale, enfin pour formuler des
suggestions, des mises en cohérence.

Pour cela, chacun doit jouer le jeu, notamment ’Etat, les collectivités
locales, les employeurs.



Nous avons organisé au plan national, fe 12 décembre, une journée il
portait sur les questions abordées aujourd’hui et de plus en plus, o
constatons un intérét des institutions, sur ces probiémes. Je pense enlin
qu’il ne suffit pas de reconnattre le réle important joué par [e mouvenir
associatif. Il ne suffit pas de dénoncer les dangers de “ghettorisation", 1l
renfermement dans une action trop specifique. Il faut encore donner lyn
moyens & ceux qui sont sur le terrain et qui partagent ce point de vue, ilw
réaliser ce travail qui est le leur.




I'Etat ne sont pas ta, mais on peut imaginer que dans d'autres réunions ils
pourront venir. Emile TEMINE

LA PRECARITE ET L’ECONOMIE SOUTERRAINE

On a beaucoup exploré les conditions économiques, la structure de
emploi, et particuliérement celles qui touchent cette ville et cette région.
Je voudrais dire un peu caricaturalement, qu'a Fheure actuelle, deux
préoccupations majeures m’interrogent. La premiére, cest qu'on ne s'est
pas encore posé la question de la performance, de la productivité du
dispositif du traitement social du chémage. (est un point capital, compte
tenu des moyens mis en oeuvre, des partenaires mobilisés, et 1a je dis bien
tous les partenaires, aussi bien ceux du secteur public, du monde de la
formation, des entreprises, des syndicats.

La deuxiéme interrogation, tourne autour de la confusion qui est cn train de
sinstaurer dans notre pays entre clandestins immigrés et travail "au noir”.
La superposition des images aujonrd’hui est catastrophique, et je lisais avec
beaucoup d’attention les chiffres qui ont été sortis, par VINSEE sur
Pimportance du travail non déclaré dans notre pays. Je dois dire que ce débat
m'interroge beaucoup. Mais il laisse apparaitre des perversions que je
voudrais souligner. C'est que maintenant il y a une hiérarchie du travail
clandestin et j'observe, et je demanderai que la-dessus on veuille bien s'y
pencher, que le droit au travail clandestin n’est pas identique
pour tous.

Je souhaite que cette apparente contradiction soit examingée, car, d’aprés les
informations que j'ai pu collecter, il n'est pas évident que le principal du
volume de ce travail clandestin, soit effectué par ceux qui ont les plus bas
niveaux de qualification et sont les plus en difficulté socialement. Je
souhaiterais quon en discute, pour deux raisons : d’abord parce-qu’il y a,
compte tenu de la société duale et de tous les débats quelle suscite, un
enjeu politique considérable, il s’agit en fait de la fausse image que cela
entraine aujourd’hui, notamment sur le débat concernant I'immigration.

Deuxiéme préoccupation, concernant les exclusions superposées, bien
évidemment, je suis trés atfentif a la situation des bas niveaux de
formation, mais je reste aussi trés attentif pour des raisons de dynamique
sociale, a I'exclusion des hauts niveaux de qualification par le jeu de
Pexclusion collective. Ceci devient de plus en plus préoccupant dans notre
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lexclusion collective. Ceci devient de plus en plus précccupant dans notre
région. Je suis saisi d’un nombre considérable de demandes
d’emploi, de gens qui ont des qualifications, mais qui sont
d’origine maghrébine, pour [’essentiel, ou d’origine
africaine. Et ceci concerne aussi bien les femmes que les
hommes. Si I'on consent des avancées importantes en termes d’aide
publique s’agissant de la lutte contre le chmage et notamment, de plus en
plus, concernant les bas niveaux de qualification par les dispositifs dont
Jacques Brochier parlera, Pobserve qu'a I’heure actuelle on est encore tres
loin du compte quant aux mesures d’accompagnement pour conforter les
exclusions superposées. Donc c'est une interrogation supplémentaire.

LE ROLE DU FAS

Le FAS essaie aujourd’hui plus que jamais de se situer par rapport a
I'ensemble du dispositif public et de participer financiérement,
matériellement 4 la mise en place des mesures générales qui sont, en tous
cas, observées comme tentatives d'amélioration du dispositif de lutte contre
te chdmage ; il essaie aussi d’introduire dans ces mises en oeuvre un regard
qui est peut-étre différent de celui que peuvent avoir I'ensemble des
composantes du dispositif public. Ce regard lui est imparti par son mandat,
et je dirais qu'il le pousse un peu plus aujourd’hui s'agissant des difficultés
que je signalais précédemment. Pour cela, comment s’y prend-ii 7 Méme si
P’on ne voit pas encore le résultat des nombreuses conventions signées.
Nous sommes actuellement engagés et sur le plan national et régional,
dans des négociations compliquées car chaque chapelle garde ses droits, ses
regards, ses publics et qu'i! est bien difficile d’obtenir les cohérences qui, du
moins théoriquement, nous laisseraient espérer des rendements meilleurs.
Nous développons donc des conventionnements et nous essayons, de
meltre en place un certain nombre de mesures avec nos partenaires, en
apportant notre réflexion avec le constat de nos échecs. Clest-a-dire que
nous essayons de faire comprendre a nos partenaires que sans des
impulsions fortes en termes d’accompagnement, de suivi, de recherche de
performance, tout ce que nous pourrons mettre les uns et les autres
d’'important en moyens publics n'aura pas grand sens.

Je tiens a souligner que tout 'objet de la négociation que nous avons eue
ces derniers mois avec le délégué régional a la formation professionnetle a
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porté sur :

| / le traitement des exclus ;

2 / la démarginalisation d’un certain nombre de dispositifs qualifiés
organismes du FAS, parce-que financés ou co-financés par lui, et il nous
est apparu important que 'ensemble de ce dispositif puisse de plus en plus
se rapprocher, ne serait-ce que pour montrer 'exemple, du dispositif de
droit commun. Clest |2 notre négociation, qui trouve un aboutissement
précis ces jours-ci en commission régionale pour l'insertion des
populations immigrées.

Quelques exemples pour évaluer la difficulté que I'on a & obtenir la
performance du dispositif de lutte contre le chdmage : cela va depuis les
choses les plus invraisemblables, 4 savoir que ’on remet en circuit de
chémage les exclus et qu'il ¥ a de plus en plus un chémage des exclus, a la
deuxiéme génération. On a des anachronismes liés aux institutions, quelle
que 50it la qualité de notre administration et des dispositifs qui participent 4
son fonctionnement. Il y a de grandes difficultés techniques de
rapprochement, de programmation, de mise en place de programmes, de
suivi et je dirais d’adaptation de ces programmes.

Daniel CARRIERE, Délégué Régional du Fonds d’Action Sociale

COMMENT CREER UNE COHERENCE SOCIALE ?

Le probléme de 'acceptation ou non de 'économie souterraine, ne peut étre
résolu au niveau de la formation. Je pense qu'il y a probablement un
probléme de refus de ’économie souterraine et d’organisation d’autres
formes comme les entreprises intermédiaires, ou d’avtres encore permettant
de résoudre le probléme autrement qu'en économie souterraine.

Il y a un travail collectif a faire mais je fais I'hypothése qu’il reste quand
méme beaucoup d’économie souterraine et beaucoup de solutions au
probléme du chémage, qui sont des solutions de survie, en termes
d’emplois précaires, de mobilités des emplois, d’alternance dans le temps
entre les périodes d’emploi, en termes également de solidarités familiales,
entre un revenu fixe et des garanties de ressources i travers le RMI, etc.
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Il ¥y a donc wne série de solutions qui relévent de la
distribution, de Poccupation, de I’économie souterraine. Le
probléme c’est de dire que ¢a existe nécessairement.

Parallélement il ne faut pas renoncer 4 la dynamisation de I'économie
locale, marseillaise, qui va se traduire par le maintien d’activités et par la
transformation de ces activités.

Pour un flux par exemple de 10 000 jeunes on ne trouvera pas pour fous
une solution immeédiate, ni dans un emploi de niveau V ni dans un
itinéraire promotionnel. Mais il faut se responsabiliser sur ces 10 000
jeunes en leur donnant des chances d’entrer dans un itinaire qualifiant. Dans
ce domaine, le crédit formation est bon, parce qu’il comporte un accueil
personnalisé et donne toutes les chances a tous les jeunes de trouver une
solution d’astuce locale ; il oblige, en renforgant la fonction d'accueil, a
faciliter la régulation sociale de ’absence de solution immédiate. Ces
régulations sociales consistent a offrir quand méme la possibilité davoir un
TUC, un SIVP et éventuellement un RMI avec une occupation qui se
tienne. Mais on ne fait pas cette régulation sociale sans Pintroduire dans ta
possibilité d’un itinéraire qualifiant, qui touchera beaucoup moins de gens
ou les touchera étalés sur une mobilité.

Tout porte sur la gestion des mobilités, sans renoncer & la qualification.
Sur Marseille, pour les jeunes, le probléme est réel. Au niveau du 15-
16€me, Pensemble des partenaires qui font de 'accueil, gérent la nécessité
d’envisager s'il ¥ a une politique de développement économique active,
maintenant malgré tout une dynamique d’emploi, et en méme temps
placent des itinéraires de qualification.

En méme temps que la situation de régulation de P'insertion & court terme,
il y a en amorce une gestion de socialisation supportable, avec un horizon
économique qui donne une chance beaucoup plus ouverte & tous.

It faut étre conscient qu'on ne résout pas tous les problémes d’emploi a
court terme. Un certain nombre de problémes se résoudront en termes de
régulation sociale, de travail d’occupation, d’insertion, de formation ou de
solutions a court terme qui sont les TUC efc... tandis qu’un certain nombre
s'orientera vers la qualification, chance ouverte  tous. Clest important par
rapport 4 la détermination sociale.

o7



Par contre, ce qui serait dangereux, 4 mon avis, c’est de dire
que la qualification, ’emploi, sont des leurres et puisqu’il
n’y a aucune chance d’emploi dans les piveaux V ou IV,
faisons de I'insertion pour tout ce public et uniquement des
petits boulots. Je pense que : emploi-proximité, petits boulots,
solutions précaires associatives, solutions de survie, solidarité sociale,
revenu garanti, et tous les moyens permettant de concilier une qualification
débouchant sur un emploi, ne touchent A court terme qu'une fraction du
flux. (Cela n'exclut pas l'alternance.) Je ne vois que cette possiblité de
cohérence sociale et de lutte contre I'exclusion réelle, mais c’est une
hypothése. Jacques BROCHIER
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EN GUISE DE CONCLUSION
DEUX REFLEXIONS

Compte tenu de I'inexistence dans cette région de lieux de concertation et
de cohérence sur le fonctionnement des différents dispositifs d’insertion par
la formation, sommes-nous d’accord pour utiliser le GREC-PACA, pour
mener sur ce théme ou sur d’autres cormimne I’'Europe, une réflexion, et
d’ouvrir une sorte de chantier, de cellule de travail, de concertation, de
vigilance, d’observatoire par rapport aux risques d'exclusion oun aux
menaces d’exclusion dans les dispositifs de formation professionnelle dans
la région 7
Le probléme de I’évaluation des dispositifs d'insertion est revenu plusieurs
fois dans le débat. Si le G.R.E.C. peut jouer un role positif en la matiére,
c’est quelque chose d'important car actuellement cela manque. Plutét que de
“comité de vigilance” ou "de contrdle”, il s'agit surtout de se doter de
moyens pour Pévaluation des pratiques qu'on essale de metire en ceuvre,
On ne peut pas terminer une journée sur la place de la formation dans les
dispositifs d'insertion sans parler plus pénéralement de cette question de la
place des individus ou des individualités dans les communautés, entre
autres pour nous dans la communauté urbaine de la Ville de Marseille et, &
ce titre, je tenais A souligner linitiative de la maison de [élranger
d’organiser de janvier & mai, un cycle de conférences sur le théme : individu
et communanié avec In participntion d'Emile Téminwe,

Robert 1O Z AT

Le GURUEC, ne veut pas se sobstitoer sy dillerents organiames,
institutions, associations.

Pour la formation, il est clair que le nivean régionnl vxinte, le GREC

PACA a donc un sens et une utilité, dans lo mesure oit il setl de révelatenr
de contradictions qui ont du mal 4 émerger puisqu'il n’existe pas de lien
permanent oli des confrontations de milieux professionnels et associatify
peuvent jouer librement.

Nous sommes persuadés, pour notre part, de Pimportance a accorder &

Pobservation empirique de 1a mise en oeuvre des logiques sociales.
Marius APOSTOLO
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