"Intdgration industrielle et maitrise des connaissences”

Ces réflexions sont suggérées par la lecture comparée de deux &tudes

P. JUDET et J. PERRIN "A propes du transfert des technologies pour

un programme intégré de développement industriel" - juin 1971

D. CARRIERE "Quelques réflexions sur 1'intégration de prodults indus-

trialicables en Algérie" — novembre 1971

1 — Deux aspects complémentaires

La premi@re &tude constate que le transfert des technologies entre
pays industrialisés et pays en cours d'industrialisation est un processus jalonné
d'obstacles : il n'est pas automatique, il est onéreux et aléatoire. Le transfert
ne se développe que si les pays en cours d4' industrialisation prennent 1l'initiative
pour maitriser progressivement le processus en construisant et en intégrant leur
propre systame industriel. Il s aglt de pasger d'une situation et d'un rapport de
domination 3 des relations marquées par 1l'échange et la complémentarité.

La deuxidme étude insiste fortement sur 1l'instauration au niveau de
1'entreprise d'sbord, de telles relations d'échange et de complémentarité. Alors
gue bien souvent on gvoque de manidre trop générale le "transfert des technologles
D. CARRIERE souligne 1'importance de la transmission du "savoir faire" qui se réa-
lise au niveaun du "prodult" par 1'intermédiaire de ceux qul détiennent 1'expérienc
et les "coups de main" : ingénieurs, techniciens et ouvriers qualifiés.

Ces deux études complémentaires correspondent & deux maniéres d'a-
porder le probldme de la maitrise des technologies suggdrent les réflexions et
commentaires suivants
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2 ~ Réflexions et commentalres

2.1. — Connaissances et savoir faire terme générel de "technologies' !
{transfert de technologies) recouvre un ensemble de "connaissances" et de "savoir
faire" nécessaires 3 la fois au niveau de la conception d'une unité industrielle
et de la production.

Les connaissances nfcessalres aussi blen pour concevoir gque pour pro-
duire, peuvent €tre consignées dans des documents Eerits ; elles reldvent de 1'in-!
formation, recueillie systématiquemenrt ou bien transmise en bloc sous forme de ser
vices d'engineering.

La transmission du savoir faire au contraire ne peut se faire par
derit ; il ne se réalise gu'aw prix d'un travail en commun avec les ingénieurs,
les techniciens, les ouvriers qui détiennent ce savolr faire. La transmission du
savoir faire concerne la production, mais &galement la conception, pour passer du
"process-book" au dessin et au calcul d'une installation industrielle donnZe.

La transmission du saveir faire reléve de 1l'assistance technique.

2.2. - Importance relative des connaissances et du savoir faire

L'évolution de 1l'industrie moderne, marquée par la "mécanisation"
puis par "1l'automation", réclame 1'intervention grandissante des connaissances et
de savoir faire au stade de la conception des unités industrielles ; par contre,
elle devient moins exigeante au stade de la production. Dans une cimenterie auto-
matisée, par exemple, le responsable de la cuisson, homme de savoir faire dispa—
ralt.

Ce mouvement affecte toutefois diversement les branches industriel-

il faut distinguer les industries telles que forge, fonderie, ser-—
rurerie, estampage, ete... oll le processus de production demeure déterminant

et les industries 3 processus continu : chimie, pétrochimie, cimen-
terie oll le stade de la production perd de son importance au profit de la concep-
tion et de la mise au point, mais aussi de la maintenance (1).

(1) Dans la premidre catégorie d'industries, 1'appareil de production est en géné-
ral polyvalent ; alors que dans la deuxiBme catégorie, i1 est trés sp@eifique.
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2.3. — 8itustion actuelle du transfert de connsissances et de sa-

voir faire

On constate aujourd'hul gue lesg pays en cours d'industrialisation,
par rapport aux pays industrialisés, se situent dans une relation de domings 3
dominants :

Dans la premiére catégorie d'industries, les connaissances et le
savoir faire sont détenus par les producteurs (disposant ou non d'un engineering
intégré). Les stages effectués per les techniciens et ouvriers de la future unité !
dans les usines du fournisseur sont bien souvent décevants ainsi d'ailleurs que
1'assistance technique vendue par le fournisseur pour une durée plus ou moins lon-
gue.

Dans la deuxiéme cat&gorie, les connaissances et le savoir faire
1iés 2 un process sont 1l'apanage des socilétés d'engineering quil ont tendance &
fournir une unité industrielie "clé en main" ou "produit en main' (1).

Dans les deux cas, les "fournisseurs" s'efforcent de maintenir leur
domination en limitant au maximum les capacités de maitrise des connalssances et
de savoir faire de leurs "clients".

2.4, - Les voies vers la maitrise de connaissances et de savoir
faire

La premiére &tude met l'accent sur la mise en place d'engineerings
nationaux, comme condition de la maitrise progressive des connalssances.

La deuxidme &tude est centrée sur 1'intégration de produits indus-
triels 3 travers la conclusion d'accords de complémentarité (techniques et com-
merciaux) comme condition de la maitrise de savoir faire.

Les deux voies d'spproche peosent des preoblémes.

(1) Mais les scciétés d'engineering s'appuyent ellies mémes fréquemment sur 1'ex—
périence d'un producteur. En matidre d'installations automatisées, il faut
également avoir recours aux spécilalistes des systémes (software} : on parle
aujourd'hul d'engineering de systéme.



2.4.1. - Le développement de capacités naticnales d'engineering ne
peut etre que progressif. I1 devra faire l'objet de la part du pays en cours d'in-
dustrialisation, d'une initiative et d'un effort soutenus et colteux. Car les do-
maines d'intervention conquils par un engineering national seront autant de domaine!
goustraits & 1l'intervention des engineerings des pays industrialisés. I1 faudra
bien trouver un terrain d'entente et de coopération, dans 1'intérét des deux par-—
ties.

Les engineerings nationaux nouveaux ont besoin de bénéficier de 1l'ex:
périence des engineerings déji r0dés : le probléme posé est le mode de transmissio
optimum de cette expérience {cornaissances et savoir faire) : recrutement de spé-

cialistes, société mixte, filiales ? Plusieurs pays ont accumulé dans ce domaine
une expérience déjd riche dont 11 reste 3 tirer les lecons. De toute fagon, la
montée d'engineerings nationaux nouveaux est inéluctable, en Inde, le maitre d'oew
vre primeire est obligatoirement un engineering national, les engineerings &tran-—
gers intervenant comme sous traltants. A moyen et 2 long terme, il est possible
gque certsines sociftés d'engineering europfennes ou américaines soient conduites &
se transformer en recherchant systématiquement au lieu de les bouder des associa-
tions de divers types avec les soci&tés d'engineering des pays en cours d'indus-—
trialisation. Ce serait une &tape vers une relation de complémentarité succédant

4 une relation de domination (1).

2.k.2. - Les accords d'intégration industrielle &voqués par D.
CARRIERE sont & distinguer soigneusement de la "sous traitance”. Il s'agit d'ac-—
cords de complémentarité et non d'accords unilatéraux ol le fournisseur sous trai-
tent reste dominé par le donneur d'ordre dont il dépend. Cette politigue n'a donc
rien 4 voir avec la "nouvelle division internationale du travail™ gui permet aux

pays industrialisés de rejeter sur les pays en vole d'industrialisation les fabri-
cations qui ne les intéressernt plus ou de profiter du colit peu élevé de leur main
d'oeuvre. La réalité de cette distinction n'apperaltra clairement gue si des ac-
cords d'intégration et de complémentarité sont passés non seulement sur des pro-
duits anciens mais &également sur des produits de plus haute techniecité (par exem—
ple, produits de forge, mais aussi produits olecpreumatigques...).

I1 semble d'ailleurs gu'une telle démarche ne peut se satisfaire
de 1'intégration de guelques produits isolés, mais qu'elle doit déboucher 3 ter-
me plus largement sur des accords de co-production (tels qu'ils avaient &té évo-
gués par exemple dans les accords franco-algériens de 1965) (1). Mais un tel &lar-

(1) I1 serait intéressant, 3 ce propos d'étudier les accords passés entre sociétés
d'engineering allemandes (RFA) et sociétés d'engineering roumaines en direc—
tion des pays tiers.

(2) Dans l1l'esprit déu partenaire algérien, tout au moins, ces accords devaient con-
dulre & une coopération et 4 un début d'intégration industrielle dans le do-
maine de la pétrochimie... Il est blen clair que des industries de montage
n'ont rien de commun avec un tel type de collaboration.



gissement devra s'appuyer sur des expériences concrétes ponctuelles d'intégration
de produits permettant aux parties de se familiariser l'une avec l'autre en dé-
couvrant les moyens les plus efficaces pour transmettre et Zchanger connaissances
et savoir faire.

5.%4.3. - Dans leur effort de maitrise des connaissances et des sa-
voir faire, les pays en cours d'industrialisation se heurtent fondamentalement a
un probléme de collecte, de tri et de meftrise de 1'information : information tech’
nigue et technico-économigue. Cette information est bien produite mais de fagon
anarchique & partir de sources multiples. Les pays en cours d'industrialisation ne

disposent pas des moyens de maitriser 1'information qui leur est nécessaire : elle
leur fsit défaut ou bien les submerge.

L'organisation de centres d'informations technique et technico-éco-
nomique semble donc constituer un premier service efficace & mettre 3 la disposi-
tion des pays qul entreprennent leur industrialisation.

P. JUDET

J. PERRIN

I.R.E.P. — GRENOELE

Avril 1972



